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Hier finden Sie die Antworten auf häufig gestellte  
Fragen zur Deutschen DemenzVersicherung

Fragen- & Antworten-
katalog (FAQ)

Information für unsere 
Vertriebspartner
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Frage Antwort

1. 	� Frühest möglicher Versicherungs-
beginn für die Deutsche  
DemenzVersicherung (DDV)?

Der frühest mögliche Versicherungsbeginn für die Deutsche DemenzVersicherung 
ist der 01.10.2015.

2.	� Wie kann die DDV abgeschlossen 
werden? 

Die Deutsche DemenzVersicherung kann alleine über einen eigenen Angebots- 
rechner im MV-Portal abgeschlossen werden.
Ebenso ist der Abschluss in Verbindung mit der DPP über den DPP-Angebots- 
rechner im MV-Portal möglich:

Home > Angebotsrechner > Kranken > Pflegezusatzversicherung.

��3.	� DDV - Wichtiges in Kürze Die Deutsche DemenzVersicherung leistet ab Reisberg-Skala Stadium 5 = 
mittel-schwere Demenz eine fixe Tagegeldleistung.

Das Tagegeld ist sowohl allein als auch als zusätzliches Tagegeld zu bereits 
bestehenden DPP-Tarifen bzw. zur privaten MV-Pflegepflichtversicherung 
abschließbar. 

Die Deutsche DemenzVersicherung hat keine Auswirkung auf die Höchstsätze im 
Rahmen des DPP-Annahmekonzeptes. 

Die Deutsche DemenzVersicherung ist nicht abhängig von Pflegestufen oder 
Pflegegraden.

Die Deutsche DemenzVersicherung sieht keine Beitragsbefreiung vor.

Die Deutsche DemenzVersicherung beinhaltet eine Dynamik bis Alter 60 J.

Die Deutsche DemenzVersicherung hat eine Wartezeit von drei Jahren,  
die nicht durch Beantwortung von Gesundheitsfragen erlassen werden kann.

Der Abschluss erfolgt immer mit Ausschlussdiagnosen.

4.	� Höhe der Demenz-Tagegeld- 
Absicherung

•	 Bis Eintrittsalter 49 Jahre: Tagegeld von 5 bis 20 Euro 

•	 Eintrittsalter 50 bis 75 Jahre: Tagegeld von 5 bis 10 Euro

•	 In 1-Euro-Schritten wählbar

5.	� Einfaches Anerkennungs- 
verfahren

Einfaches Anerkennungsverfahren für Demenz durch den MDK oder die Stellung-
nahme eines Neurologen/Psychiaters.

6.	� Mindesteintrittsalter Ab Geburt

7.	� Höchsteintrittsalter 75 Jahre

8.	� Leistungszusage innerhalb von 
drei Wochen

Ja, der Kunde erhält innerhalb von drei Wochen, nach Vorlage aller erforderlichen 
Unterlagen, eine verbindliche Leistungsauskunft.

9.	 Leistungsbeginn Mit Pflegegutachten: Liegt ein Pflegegutachten (Erstgutachten, Wiederholungs- 
gutachten, Höherstufungsgutachten) von MedicProof oder MDK vor, so leistet der 
Demenzbaustein nach den Regeln der Pflegepflichtversicherung; die Wartezeit 
von drei Jahren ist zu berücksichtigen. 

→ Eine rückwirkende Leistung ist möglich.

Ohne Pflegegutachten: nach Vorlage einer fachärztlichen Stellungnahme 
(Neurologe/Psychiater) über mittelschwere Demenz = Reisberg Stufe 5, beginnt 
der Leistungsanspruch frühestens ab dem Ersten des Monats, in dem der Antrag 
auf Leistung beim Münchener Verein gestellt wird; die Wartezeit von drei Jahren ist 
zu berücksichtigen. 

→ Eine rückwirkende Leistung ist nicht möglich.



3

Frage Antwort

10.	�Reisberg-Skala 
�Leistung ab mittelschwerer  
Demenz = Stadium 5  
Reisberg-Skala

Die Reisberg-Skala = Global Deterioration Scale – GDS nach Reisberg
•	� Die GDS beschreibt 7 Stadien kognitiver Leistungseinbußen, die direkt 

operationalisiert sind und in einem Rating global eingeschätzt werden.
•	� Die Leistungsbeeinträchtigungen einer versicherten Person werden global 

einem Stadium zugeordnet. Die einzelnen Stufen sind zur Einschätzung anhand 
von Kriterien beschrieben und entsprechen folgenden Stadien der Demenz:

��11.	�Gilt für DDV auch die  
Deutsche PflegeKarte? 

Ja, Kunden der Deutschen DemenzVersicherung erhalten die Deutsche  
PflegeKarte und haben Zutritt zu den kostenfreien Zusatzleistungen.

��12.	�Demenz-Betreuungsprogramm 
„Hilfe für Pflegende“

Kostenfreies Betreuungsprogramm für Kunden und deren pflegende Angehörige 
bei häuslicher Demenzpflege
•	� Qualifizierte Fachkräfte erstellen einen individuellen Hilfe- und Betreuungsplan
•	� Unterstützung beim Bewältigen des Alltags (Arbeit, Familie, etc.)
•	� Aufklärung und Informationen über das Krankheitsbild Demenz

��13.	�Welche Provisionen gibt es für die 
neue DDV? 

Es gelten die aktuellen schriftlichen Regelungen für die Vermittlung von 
Kranken- und Pflegezusatzversicherungen. 

Stufe Kognitive  
Leistungseinbußen

Klinische Wertung der Demenzstadien

1 keine normal

2 zweifelhafte normal

3 geringe leicht

4 mäßige leicht-mittel

5 mittelschwere mittel

6 schwere mittel-schwer

7 sehr schwere schwer
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Münchener Verein Krankenversicherung a. G. 
Tel. 089/51 52-10 00 · Fax 089/51 52-15 01 
info@muenchener-verein.de
www.muenchener-verein.de

Die im Leitfaden gezeigten Personen sind Mitarbeiter des Münchener Verein. Es gelten die jeweils aktuellen Allgemeinen Versicherungsbedingungen und 
Tarifbestimmungen. Diese Unterlagen stellen wir Ihnen auf Wunsch gerne zur Verfügung.

Deutsche DemenzVersicherung.

Ein Produkt des

Bitte beachten Sie: Dieser Fragen- und Antwortenkatalog ist nur für Sie als Vertriebspartner/in  
bestimmt. Eine Weitergabe an Dritte, insbesondere Kunden, ist nicht gestattet.


